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工作动态 
○2018 年人才培养状态数据采集工作稳步推进； 

○质量管理处部门网站正式运行； 

○《“十三五”内部质量保证体系建设专项规划》定稿； 

○完成《“管理水平提升行动计划”实施工作总结报告》编制工作； 

○完成“高水平优质交通运输职业院校建设单位”申报工作； 

○分类分批组织教师参加诊改工作培训； 

○推出“诊改百问”第 2期。 

 

情况通报 
一、具体情况 

1.2018 年人才培养状态数据采集工作稳步推进 

根据《关于做好 2018 年职业院校人才培养工作状态数据采集工作

的通知》文件精神，学校于8月1日下午召开工作布置会，即日启动“2018

年人才培养状态数据采集与管理平台”填报工作。为做好学校人才培养

工作状态数据采集工作，质量管理处于 8月 3日召开填报工作培训会，

各部门数据填报工作负责人、专职数据采集员，各二级学院（部）教学

院长（主任）、专业负责人、实训中心主任参加。 

 
数据采集校内培训会 

9 月 4 日，在 2号会议室召开人才培养状态采集工作推进会。校领
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导，各部门主要负责人、数据采集专员参加本次会议。质量管理处汇报

了人才培养状态数据第一次采集的相关情况，参会人员对数据进行了全

面审核。 

2.质量管理处部门网站正式运行 

为进一步落实内部质量保证体系诊断与改进，促进学校质量管理工

作，经过学校党委办公室批准，质量管理处联合信息中心，完成部门网

站的设计，并指定专人负责网站运行和安全维护,网站于 10 月 15 日正

式对外开放。网站包括通知通告、工作动态、交流学习等栏目，主要用

于成果展示、任务通知、资料共享。网站的建立，有利于全校教职工更

全面地了解学校“诊改”工作进展，更灵活地学习相关“诊改”知识，

更深入地开展交流互动。 

 

质量管理处网站首页 

3.《 “十三五”内部质量保证体系建设专项规划》定稿 

质量管理处以《国务院关于加快发展现代职业教育的决定》精神为

指导，认真贯彻落实教育部、省教育厅关于高等职业院校内部质量保证

体系诊断与改进工作系列文件精神，按照“需求导向、自我保证、多元

诊断、重在改进”的工作方针，结合学校实际，2016 年启动《内部质

量保证体系诊断与改进工作实施方案》编制工作，并于当年 12 月对校

内外同时发布。2017 年，着手制订湖北交通职业技术学院“十三五”

内部质量保证体系建设子规划（2016-2020）。 
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2018 年初，根据学校诊改工作实际推进情况，质量管理处牵头修

订“实施方案”，与此同时，完成“十三五”内部质量保证体系建设子

规划初稿。6月至 9月，质量管理处向各部门和诊改专项组征求“子规

划”修改完善意见，通过不断的修订和完善，完成终稿并上报诊改工作

领导小组审定。 

4.完成《“管理水平提升行动计划”实施工作总结报告》编制工作 

根据教育部、省教育厅《关于开展<职业院校管理水平提升行动计

划（2015-2018 年）>实施工作总结的通知》，学校对照行动计划实施工

作进行认真总结，梳理经验做法、总结进展成效、剖析困难问题、提出

下步打算。完成工作总结报告的编制，撰写了管理队伍能力建设典型工

作案例，并按要求上报相关资料。 

5.完成“高水平优质交通运输职业院校建设单位”申报工作 

学校上下高度重视高水平优质交通运输职业院校建设单位遴选工

作，经过深入分析研究，确定申报工作任务分工，于 9月 4日召开工作

布置会议，对工作做出部署安排。 

 

交通优质校申报专题培训 

9 月 13 日，为提高申报工作完成质量，学校特邀湖南铁道职业技

术学院的李忠华教授，作题为“优质校申报及专业群建设方略解读”专

题培训讲座，全体在家校领导、各二级学院负责人及遴选申报工作参与

人员、相关处室负责人、双高建设办公室全体人员参加培训。 
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交通优质校申报材料集中审查之一 

此次申报工作涉及学校办学的方方面面，各部门在思想上保持高度

一致，紧密协调、统筹配合。申报期间分组研讨 30 余次，连续 7 天集

中审核申报材料至深夜。平均年龄近 50 岁的专家组在定稿日更是通宵

达旦，逐字逐句反复推敲，确保申报材料质量。经过 25天的夜以继日，

项目组终于在 9月 30 日上报规定材料。 

6.分类分批组织教师参加诊改工作培训 

为了进一步加深教职工对诊改工作意义、内涵的认识，深入开展学

校内部质量保证体系诊断与改进，质量管理处分类分批组织诊改专项组

以及诊改工作牵头部门主要负责人，参加由全国“诊改专委会”组织的

相关培训。8 月至今，质量管理处分 5 批组织 15 人参加“内部质量保

证体系建设与运行实施方案编制”“诊改高级实务”等培训，培训内容

包括诊改实施方案编制的基本理念、指导思想、目标任务，内部质量保

证体系整体设计，学校、专业、课程、教师和学生层面诊改运行实务等。 

 

 

 

 

 

 

 
诊改工作培训会议 
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7.推出“诊改百问”第 2期 

以“专业诊改”为主题，推出“诊改百问”第 2期。主要围绕“专

业‘诊改’诊什么?为什么要首先试行专业‘诊改’？专业‘诊改’要

涵盖哪些方面？有参考诊断点吗？专业‘诊改’是否有周期性？学校复

核专业‘诊改’的要点是什么? ”等 6个问题展开，联合新闻中心将文

字稿制作成图文并茂的新闻稿，通过学校官方微信公众号，向全校师生

推送。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

诊改百问第 2期截图 

二、主要问题及改进措施 

1.主要问题 

人才培养状态数据采集工作数据采集量大、工作覆盖面广，需要全

员重视、高度协作。经过近 3个月紧张有序的推进，数据采集工作进展

明显，但也显现出一些问题。一是部分数据采集员对少数数据内涵理解

有偏差，导致数据值出现较大波动；二是数据审核程序落实不到位，数

据单位不统一、表述有歧义、格式不规范等低级错误层层传递；三是数

据“出口”部门不明确，同一数据因统计方式或渠道不同而出现不同值。 

2.改进措施 

切实加强数据采集骨干队伍建设，加强数据采集人员的专业化培

训，确保所有数据采集人员准确理解各项数据的含义，做到对采集的各

项数据理解一致、填报口径一致。充分利用校园网络和信息技术手段，

落实责任制，明确数据的唯一“出口”，提高数据采集效率和准确度。 
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三、工作亮点 

1. 人才培养工作状态数据的分析力度加强。在数据填报时间紧（数

据填报截止日期较以往提前一个月）、数据量大（数据指标发生了变化）、

缺乏经验（质量处第一次组织这项工作）的条件下，为了高效推进工作

进展，质量管理处有关同志利用暑假外出调研、学习，确定了线下分类

汇总和线上填报相结合的工作思路，将工作重心由数据填报转移到数据

的全面研究和分析诊断上来。在各个部门的通力协作下，圆满完成了各

项数据的采集、统计和分析工作。 

    今年的数据采集，充分利用线下统计分析更具针对性的优势，加大

了对人才培养工作状态数据的分析力度，虽然增加了工作量，但意义重

大：一是加深了大家对数据采集工作的理解，通过编制全国高职院校关

键办学指标数据一览表，分析学校各项办学指标在国（省）内的大致排

名，指明了学校下一阶段的重点突破方向；二是为学校“数据诊断分析

报告”和“质量年报”的编制提供了事实依据和支撑；三是为学校今后的

数据采集工作进一步理清了思路、打下了基础。  

2.交通优质校建设单位申报高效完成。在校领导的统一部署下，合

理分工、明确主体责任，有序组织、高效推进。此次申报工作，进一步

推动了学校二级管理深化改革，明确了学校坚持交通特色办学、按照“一

群一院”建设理念理顺校院两级管理体系的思路。确定了学校这一阶段

的专业建设重点工作是围绕综合交通运输和区域内产业转型升级需求，

布局涵盖“公、水、邮、铁、空”的 10 个专业群，深化产教融合、校企

合作，进一步改善办学条件，实施专业教学改革，形成各具特色的专业

群。 

时间紧、任务重，此项工作的顺利完成，离不开同志们的矢志奉献、

攻坚克难。年近花甲的老教授们通宵达旦、字句推敲，身体抱恙的同志

依旧坚持、毫不松懈，家事千头万绪的“顶梁柱”们笑对压力、肩抗责

任。这些勇担当、顾大局、讲奉献的人是这次申报工作中的最大亮点。 
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下步工作 
1.启动“人才培养工作状态数据诊断分析报告”撰写工作。 

2.联合新闻中心推出“诊改百问”第 3期。 

3.协同信息中心，围绕“内部质量保证体系诊断与改进”工作，组

织学校相关处室人员外出调研一次。 

4.根据《关于做好内部质量保证体系诊断与改进自评工作的通知》

（6 月 27 日发布于 OA 平台），组织学校各部门、各专项组开展诊改自

评工作。 

5.全面梳理“目标链”、“标准链”的建设情况。 


